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Taahhüt 
belgesi

Taahhüt 
belgesi

Mail 
Talep 
formuTalep yazısı

Süreç Başlangıcı
(1) 

Gelen Evrak ve 
Havale Süreci

(3) 
Talep ve eklerin 

içeriklerine bakılır

(4)
Proje Talep Yönetim 

Sistemi üzerinden 
BTGM talep iletilir

(5) 
BTGM talebi 

Kamu 
Sertifikasyon 

Merkezine 
iletir

(6) 
Kamu 

Sertifikasyon 
Merkezinden 
talebi yapan 
kişiye mail 
gönderilir

(8)
Üst yazı ile 

taahhütname Kamu 
Sertifikasyon 

Merkezine 
gönderilir 

(9) 
Kamu 

Sertifikasyon 
Merkezi 

tarafından 15 
gün içinde kart 

okuyucu ve 
sim kartı ilgili 

kişiye 
gönderilir

Talep 
dilekçesi

Belgenet

(7)
Talebi yapan kişi 

Kamu Sertifikasyon 
Merkezi sertifika 
taahhüt belgesini 

Personel 
Müdürlüğüne üst 
yazıyla gönderir

(2)
E-imza talebi alınır

Süreç Sonu


